
POLITIKA PRIVATNOSTI
I OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Voditelj obrade: MBS, vl. Stjepan Britvec

Datum: 28. ožujka 2025.

1. VODITELJ OBRADE PODATAKA

Obrt MBS, vl. Stjepan Britvec (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade) prikuplja i obrađuje osobne
podatke u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR, Uredba EU 2016/679) i Zakonom o
provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (NN 42/18).

2. KOJE OSOBNE PODATKE PRIKUPLJAMO

Putem kontaktnog obrasca na web stranici prikupljamo sljedeće podatke:

• Ime i prezime

• Broj telefona

• Email adresa

• Grad

• Podatke o prostoru i radovima (tip prostorije, kvadratura, vrsta pločica i sl.)

• Fotografije prostora (ukoliko ih korisnik dostavi)

3. SVRHA OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Osobni podaci prikupljaju se isključivo u svrhu:

• Kontaktiranja korisnika u vezi upita

• Izrade informativne ponude za keramičarske radove

• Komunikacije vezane uz dogovor i izvršenje usluge

4. PRAVNI TEMELJ OBRADE

Pravni temelj za obradu osobnih podataka je privola ispitanika (članak 6. stavak 1. točka (a)
GDPR-a) koju korisnik daje označavanjem polja suglasnosti na kontaktnom obrascu.

5. RAZDOBLJE ČUVANJA PODATAKA

Osobni podaci čuvaju se onoliko dugo koliko je potrebno za ispunjenje svrhe za koju su prikupljeni,
a najdulje 12 mjeseci od zaprimanja upita, osim ako korisnik ne zatraži raniji izbris ili ako zakonske
obveze nalažu duže čuvanje.



6. DIJELJENJE PODATAKA S TREĆIM STRANAMA

Osobni podaci neće se dijeliti, prodavati niti ustupati trećim stranama, osim ako to nije potrebno za
izvršenje usluge ili ako to zahtijeva zakon.

7. PRAVA ISPITANIKA

Sukladno GDPR-u, korisnik ima pravo:

• Zatražiti pristup svojim osobnim podacima

• Zatražiti ispravak netočnih podataka

• Zatražiti brisanje podataka („pravo na zaborav“)

• Ograničiti obradu podataka

• Prigovoriti obradi podataka

• Na prenosivost podataka

• Povući privolu u bilo kojem trenutku bez utjecaja na zakonitost obrade koja se temeljila na
privoli prije njezina povlačenja

Za ostvarivanje navedenih prava, korisnik se može obratiti Voditelju obrade putem kontakt podataka
navedenih na web stranici.

8. PRAVO NA PRITUŽBU

Korisnik ima pravo podnijeti pritužbu nadzornom tijelu – Agenciji za zaštitu osobnih podataka
(AZOP), Selska cesta 136, 10000 Zagreb, www.azop.hr.

9. SIGURNOST PODATAKA

Voditelj obrade poduzima odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere kako bi osigurao zaštitu
osobnih podataka od neovlaštenog pristupa, gubitka, uništenja ili oštećenja.

10. IZMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Voditelj obrade zadržava pravo izmjene ove Politike privatnosti. Sve izmjene bit će objavljene na
web stranici.

Datum stupanja na snagu: 28. ožujka 2025.

MBS, vl. Stjepan Britvec


